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1. El artículo 8 de la Ley de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid establece que
corresponde al Consejo de Gobierno (Señalar la respuesta incorrecta):

a) El nombramiento y cese del Director General del Instituto Madrileño de Salud
b) El nombramiento y cese del Director General de la Agencia de Formación, Investigación y

Estudios Sociosanitarios de la Comunidad de Madrid
c) El nombramiento y cese del Director General del Servicio Madrileño de Salud
d) El nombramiento y cese del Director General del Instituto de Salud Pública de la Comunidad de

Madrid
0502_5

2. ¿En que artículo de la Constitución Española se indica que los españoles son mayores de edad a los
dieciocho años?:

a) Artículo 10
b) Artículo 13
c) Artículo 14
d) Todas las respuestas son falsas

0109_1

3. No es un valor del servicio de admisión y documentación clínica:

a) Compromiso
b) Innovación
c) Calidad total
d) Inaccesibilidad

2106_21

4. ¿Cómo se configura el Sistema de Información CIBELES?:

a) Se configura como el registro básico de los datos de los usuarios del Sistema Sanitario Público
Madrileño y como el instrumento básico de gestión sanitaria de la Comunidad de Madrid

b) Se configura como el registro básico de los datos de los pacientes del Sistema Sanitario Público
Madrileño y como el instrumento básico de gestión sanitaria de la Comunidad de Madrid

c) Se configura como el registro básico de los datos de los usuarios del Sistema Sanitario Público
Madrileño y como el instrumento básico de gestión sanitaria del Sistema Nacional de Salud

d) Se configura como el registro básico de los datos de los profesionales del Sistema Sanitario
Público Madrileño y como el instrumento básico de gestión sanitaria de la Comunidad de Madrid

2605_26

5. La información al ciudadano de la Comunidad de Madrid se configura como un sistema de información
de carácter:

a) Vertical
b) Horizontal
c) Circular
d) Tangencial

2205_22

6. Según el Estatuto de Autonomía, ¿qué nivel de competencia tiene la  Comunidad de Madrid en
materia educativa?:

a) Exclusiva, sin control del Estado
b) Sólo ejecución, sin capacidad normativa
c) Competencia consultiva
d) De desarrollo legislativo y ejecución, respetando las leyes orgánicas del Estado

0205_2

7. La definición de encargado de tratamiento según el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, es:

a) La persona física o jurídica, autoridad pública, servicio u otro organismo que trate datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento

b) La persona física, autoridad pública, servicio u otro organismo que trate datos personales por
cuenta del responsable del tratamiento

c) La persona física o jurídica, servicio u otro organismo que trate datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento

d) La persona física, jurídica o autoridad pública, que trate datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento

2302_23
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8.  Indicar la opción incorrecta. El interesado tendrá derecho a obtener del responsable del tratamiento
la limitación del tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes:

a)  El interesado impugne la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita al
responsable verificar la exactitud de los mismos

b) El tratamiento sea ilícito y el interesado  se oponga a la supresión de los datos personales y
solicite en su lugar la limitación de su uso

c) El responsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el
interesado los necesite para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones

d) El interesado no se haya opuesto al tratamiento en virtud del artículo 21, apartado 1, mientras se
verifica si los motivos legítimos del responsable prevalecen sobre los del interesado

2309_23

9. En relación con la ordenación sanitaria no le corresponderá a la Consejería de Sanidad la siguiente
competencia:

a) La aprobación del Plan de Salud
b) La aprobación del Informe del Estado de Salud de la Comunidad de Madrid
c) Conocer e informar la Memoria anual del Área de Salud
d) La determinación de los criterios, directrices y prioridades de la Política Sanitaria

0503_5

10. Según lo previsto en el artículo 2.1 de la ley 40/2015 se incluye dentro del sector público a:

a) La Administración General del Estado
b) Las Administraciones de las Comunidades Autónomas
c) Las Entidades que integran la Administración Local
d) Todas son correctas

0902_9

11. Según lo dispuesto en la Ley 55/2003 del Estatuto Marco, procederá la prorroga en el servicio activo,
a instacia del interesado, cuando, en el momento de cumplir la edad de jubilación forzosa, le resten :

a) Cinco años o menos de cotizacón para causar pensión de jubilación
b) Seis años o menos de cotizacón para causar pensión de jubilación
c) Siete años o menos de cotizacón para causar pensión de jubilación
d) Ninguna es correcta

1508_15

12. ¿Cúal es el número máximo de miembros de una Junta de Gobierno ordinaria?:

a) 7
b) 9
c) 12
d) 13

1205_12

13. ¿Qué ocurre si las personas o entidades obligadas no cumplen con su obligación de comunicar altas,
bajas o variaciones, según el RDL 8/2015?:

a) No sucede nada, ya que no hay sanciones
b) Los interesados pueden instar directamente su afiliación, alta, baja o variaciones, y se puede

exigir sanción
c) Solo la Inspección de Trabajo puede proceder de oficio
d) La afiliación queda en suspenso hasta que se regularice mediante demanda judicial

1903_19

14. Según lo previsto en el artículo 33 de la Ley 39/2015, la tramitación de urgencia:

a) Se podrá acordar de oficio o a petición del interesado
b) No se reducirán a los plazos establecidos para el procedimiento ordinario
c) Cabe recurso contra el acuerdo de tramitación de urgencia
d) No está recogida en este artículo

1006_10
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15. ¿Cuándo prevalecerán los datos de un usuario del Servicio Madrileño de Salud si al introducir los
mismos estos ya estuvieran recogidos en el Sistema de Información CIBELES?:

a) Nunca, procediéndose a las sincronizaciones necesarias con los sistemas de información
asistenciales a través del repositorio al efecto, que permitan una homogeneización de los datos
de cada usuario y su identificación unívoca en el Sistema Sanitario Público Madrileño

b) Dependiendo de la asitencia que se ofrezca al usuario, si la asistencia es con carácter de
urgencia se introducen los datos que facilite el usuario o el allegado

c) En cualquier caso, procediéndose a las sincronizaciones necesarias con los sistemas de
información asistenciales a través del repositorio al efecto, que permitan una homogeneización de
los datos de cada usuario y su identificación unívoca en el Sistema Sanitario Público Madrileño

d) En cualquier caso, procediéndose a las sincronizaciones necesarias con los sistemas de
información asistenciales a través del repositorio al efecto, que permitan una dinamización de los
datos de cada usuario y su identificación unívoca en el Sistema Sanitario Público Madrileño

2607_26

16. Según el articulo 22 de la Ley  39/2015, cuando se soliciten informes preceptivos a un órgano de la
misma o distinta Administración, por el tiempo que medie entre la petición, que deberá comunicarse a
los interesados, y la recepción del informe, que igualmente deberá ser comunicada a los mismos, no
podrá exceder en  ningún caso de:

a) quince días
b) un mes
c) dos meses
d) tres meses

1009_10

17. La ley 55/2003, de 16 de diciembre precisa que siempre que la duración de una jornada de trabajo
exceda de seis horas continuadas, deberá establecerse un perído de descanso durante la misma de
duración no inferior a:

a) 15 minutos
b) 20 minutos
c) 30 minutos
d) Ninguna es correcta

1607_16

18. ¿Cuántos vocales de la Junta de Gobierno se designan a propuesta de la Federación de Municipios
de Madrid?:

a) 1
b) 2
c) 3
d) 4

1206_12

19. ¿En qué condiciones tiene la administración que conservar la documentación clínica?:

a) No tiene la obligación de hacerlo
b) Siempre en su soporte original
c) No necesariamente en su soporte original
d) Siempre en soporte informático

2108_21

20. La incapacidad permanente producirá la perdida de la condición de personal estatutario cuando sea
declarada en sus grados de (señale la respuesta incorrecta):

a) Incapacidad Permanente Parcial para todo trabajo y profesión
b) Incapacidad Permanente Total para la profesión habitual
c) Incapacidad Permanente Absoluta para todo trabajo
d) Gran Invalidez

1509_15

21. NO es un principio general en materia de prevención:

a) Evaluar los riesgos que no se pueden evitar
b) Sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o ningún peligro
c) Tener en cuenta la evolución de la técnica
d) Adoptar medidas que antepongan la protección individual a la colectiva

1303_13

SERMAS - Página 3 de 14



22. ¿Quién tiene la responsabilidad de la custodia de las historias clínicas de los pacientes
hospitalizados?:

a) Exclusivamente el médico
b) El Ministerio de Sanidad
c) La dirección del centro sanitario
d) El servicio de seguridad del hospital

2002_20

23.  A efectos de la ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y a la
adolescencia frente a la violencia ¿cuándo se entiende que una persona jurídica se encuentra en
territorio español?:

a) Cuando cotice a la seguridad social
b) Cuando preste servicio únicamente en territorio español
c) Cuando tenga domicilio social, sede de dirección efectiva, sucursal, delegación o establecimiento

de cualquier naturaleza en España
d) Cuando preste servicios a ciudadanos españoles, aunque tenga su sede íntegramente en el

extranjero
1804_18

24. ¿Qué principios rectores establece el artículo 2 de la  Ley Orgánica 1/2004  de Medidas de Protección
Integral contra la Violencia de Género?:

a) Promover la colaboración y participación de las entidades, asociaciones y organizaciones que
desde la sociedad civil actúan contra la violencia de género

b) Fomentar la especialización de los colectivos profesionales que intervienen en el proceso de
información, atención y protección a las víctimas

c) Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una protección integral, desde las
instancias jurisdiccionales, a las víctimas de violencia de género

d) Todas  son correctas
0601_6

25. El artículo 57 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece  que las Áreas de
Salud contarán, como mínimo, con los siguientes órganos:

a) De Dirección: El Consejo de Dirección de Área
b) De gestión: El Gerente de Área.
c) De participación: El Consejo de Salud de Área
d) Todas son correctas

0803_8

26. Según el artículo 57, de la ley 39/2015,  contra el acuerdo de acumulación de procedimientos cabe:

a) Recurso de alzada
b) Recurso potestativo de reposición
c) Recurso extraordinario de revisión
d) Ningún recurso

1107_11

27. ¿Quién ostenta la suprema representación de la Comunidad de Madrid según la Ley 1/1983, de 13 de
diciembre?:

a) El Consejo de Gobierno
b) El Presidente de la Comunidad de Madrid
c) La Asamblea de Madrid
d) El Vicepresidente

0302_3

28. Según refiere el art. 68 del Estatuto Marco, la suspensión firme determinará la pérdida del puesto de
trabajo cuando exceda de:

a) 3 meses
b) 6 meses
c) 9 meses
d) 12 meses

1702_17
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29. ¿Qué funciones desempeña el personal eventual según el Estatuto Básico del Empleado Público?

a) Funciones permanentes
b) Las que figuren en el contrato de trabajo formalizado por escrito
c) Funciones sanitarias, Administrativas o docentes
d) Funciones de confianza o asesoramiento especial

1406_14

30. Las Juntas de Gobierno se reuniran con carácter ordinario:

a) Al menos una vez al mes
b) Al menos una vez al año
c) Semestralmente
d) Al menos una vez al trimestre

1208_12

31. En el marco de la selección de personal estatutario temporal, está exento del periodo de prueba quién
ya lo hubiera superado con ocasión de un anterior nombramiento temporal para la realización de
funciones de las mismas características en el SNS en:

a) Los seis meses anteriores a la expedición del nuevo nombramiento
b) El año anterior a la expedición del nuevo nombramiento
c) Los dieciocho  meses anteriores a la expedición del nuevo nombramiento
d) En los dos años anteriores a la expedición del nuevo nombramiento

1603_16

32. El Director del centro de salud tendrá las siguientes funciones:

a) La Gestión del contrato programa del centro
b) La evaluación del desempeño y la propuesta de las medidas de incentivación
c) Reprogramación de citas urgentes
d) Las respuestas a y b son correctas

0806_8

33. El artículo 4 de la Ley de Cohesión y Calidad del Sistema Nacional de Salud recoge entre otros los
siguientes derechos de los cidadanos en el conjunto del Sistema Nacional de Salud:

a) A disponer de una segunda opinión facultativa sobre su proceso, en los términos previstos en el
artículo 28.1

b) A recibir asistencia sanitaria en su comunidad autónoma de residencia en un tiempo máximo, en
los términos del artículo 25

c) Las respuestas a y b son correctas
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

0702_7

34.  La gestión económica, presupuestaria y financiera en un centro hospitalario, queda adscrita a:

a) La División de Enfermería
b) La División Médica
c) La División de Gestión y Servicios Generales
d) La Gerencia del hospital

2507_25

35. A tenor de los dispuesto en el art. 40 de la Ley 40/2015 , las Administraciones Públicas pueden
identificarse mediante:

a) Un sello electrónico basado en certificado electrónico reconocido o cualificado
b) Una contraseña simple
c) Un código alfanumérico sin certificado
d) Todas las anteriores son correctas

0905_9

36. El Sistema Nacional de Salud, en los términos establecidos en el artículo 44 de la Ley General de
Sanidad, es el conjunto de:

a) Los Servicios de Salud de la Administración del Estado  y de  los Servicios de Salud de las
Comunidades Autónomas

b) Los Servicios de Salud de la Administración del Estado, de las Comunidades Autónomas y de las
Corporaciones Locales

c) Los Servicios de Salud de la Administración del Estado, de las Comunidades Autónomas y de las
Corporaciones Locales, en colaboración con las Entidades Privadas de Salud

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
0402_4
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37. La Junta de Gobierno de las organizaciones gestionadas por el Servicio Madrileño de Salud, estará
compuesta por:

a) Un presidente y 12 vocales
b) Un presidente, un vicepresidente y 11 vocales
c) Un presidente y 6 vocales
d) Un presidente, un vicepresidente y un secretario

1204_12

38. Según el artículo 106, para declarar de oficio la nulidad de un acto administrativo que haya puesto fin
a la vía administrativa, es imprescindible:

a) Dictamen favorable del Consejo de Estado u órgano consultivo equivalente de la Comunidad
Autónoma

b) Dictamen de la Abogacía del Estado
c) Informe de la Intervención General
d) Acuerdo del Consejo de Ministros

1108_11

39. ¿Cuál es el atajo en Excel 2016 para imprimir una hoja de cálculo?:

a) Crtl +C
b) Crtl + V
c) Crtl + P
d) Alt + =

2908_29

40. ¿Cuál de estas aseveraciones es errónea sobre la comunicación de una violación de la seguridad de
los datos personales al interesado?:

a) Cuando sea probable que la violación de la seguridad de los datos personales entrañe un alto
riesgo para los derechos y libertades de las personas físicas, el responsable del tratamiento no la
comunicará al interesado.

b) La comunicación al interesado contemplada en el apartado 1 del presente artículo describirá en
un lenguaje claro y sencillo la naturaleza de la violación de la seguridad de los datos personales y
contendrá como mínimo la información y las medidas a que se refiere el artículo 33, apartado 3,
letras b), c) y d)

c) Cuando el responsable todavía no haya comunicado al interesado la violación de la seguridad de
los datos personales, la autoridad de control, una vez considerada la probabilidad de que tal
violación entrañe un alto riesgo, podrá exigirle que lo haga o podrá decidir que se cumple alguna
de las condiciones mencionadas en el apartado 3.

d) Cuando sea probable que la violación de la seguridad de los datos personales entrañe un alto
riesgo para los derechos y libertades de las personas físicas, el responsable del tratamiento la
comunicará al interesado sin dilación indebida

2303_23

41. CIBELES es un sistema de gestión sanitaria integral. En el entorno de este sistema, la Comunidad de
Madrid se ha dotado de un Sistema de Información Poblacional. ¿Qué le permite a la Comunidad de
Madrid este Sistema?:

a) El registro de los datos de identificación, localización y asignación de recursos sanitarios de las
personas que residen en la Comunidad de Madrid y de las personas desplazadas que acceden al
Sistema Sanitario Público Madrileño

b) La eficacia y eficiencia de los servicios sanitarios, mejorando la atención a los ciudadanos y
convirtiéndose en un factor impulsor fundamental en el cambio de las organizaciones sanitarias

c) La eficacia y eficiencia de los sistemas sanitarios, mejorando la atención a los madrileños y
convirtiéndose en un factor impulsor fundamental en el cambio de las organizaciones sanitarias

d) El registro de los datos de identificación, localización, reconocimiento del derecho a las
prestaciones sanitarias y asignación de recursos sanitarios de las personas que residen en la
Comunidad de Madrid y de las personas desplazadas que acceden al Sistema Sanitario Público
Madrileño

2603_26
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42. En los criterios homogéneos de filiación de los centros de Atención Primaria y Atención Especializada
adscritos al Servicio Madrileño de Salud, en el apartado dedicado a las normas para la grabación de la
fecha de nacimiento se establece entre otros:

a) Como fecha de nacimiento se registrará la que exprese el usuario ya que puede suceder que la
reflejada en el documento acreditaivo sea erronea

b) Como fecha de nacimiento se registrará la que exprese el representante legal del usuario ya que
puede suceder que la reflejada en el documento acreditaivo sea erronea

c) En el caso de que no conste o se desconozca la fecha exacta de nacimiento, se registrará la
indicada por el usuario o, en su defecto, la fecha de nacimiento correspondiente a la apariencia
física del mismo (01/01/año correspondiente a la apariencia física del usuario)

d) En el caso de que no conste o se desconozca la fecha exacta de nacimiento, se registrará la
indicada por el usuario o, en su defecto, la fecha de nacimiento correspondiente a la apariencia
física del mismo (31/12/año correspondiente a la apariencia física del usuario)

2610_26

43. Según el artículo 144 del texto refundido de RDL 8/2015, ¿cuándo nace y cuándo se extingue la
obligación de cotizar?:

a) Nace cuando se hace efectiva la afiliación, y se extingue solo con el fallecimiento del trabajador
b) Nace al inicio de la prestación de trabajo (incluido el periodo de prueba), y se extingue solo con la

baja debidamente solicitada
c) Solo existe cotización mientras dure el contrato indefinido
d) Nace desde el primer día del mes siguiente al alta y se extingue automáticamente al finalizar el

contrato
1906_19

44. El art. 3 de la ley 39/2015 señala que los menores de edad tienen capacidad de obrar:

a) En todos los casos
b) Nunca
c) Solo en los supuestos que el ordenamiento jurídico lo permita
d) Ninguna es correcta

1001_10

45. Indicar la opción incorrecta. Según el Reglamento (UE) 2016/679 se entiende por consentimiento del
afectado toda manifestación de voluntad:

a) Libre
b) Equívoca
c) Informada
d) Específica

2306_23

46. Según lo dispuesto en el art. 55 del Estatuto Marco, el tiempo de trabajo correspondiente a la jornada
ordinaria del personal nocturno no excederá de:

a) 8 horas
b) 10 horas
c) 12 horas
d) Ninguna es correcta

1610_16

47. ¿Puede un paciente obtener copia de los datos que figuran en su historia?:

a) No, solo puede leerla en presencia de un médico
b) Sí, tiene derecho a obtener copia de los datos que figuran en ella
c) Solo si un juez lo autoriza previmiante
d) Si, pero debe pagar una tasa equivalente al coste de una consulta privada

2005_20

48. ¿Qué principios constitucionales rigen el acceso al empleo público?

a) Antigüedad y confianza
b) Igualdad, mérito y capacidad
c) Discrecionalidad política
d) Experiencia y edad

1407_14
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49. ¿Qué opción te permite windows para ver en diferentes tamaños los iconos del escritorio?:

a) Iconos muy grandes, grandes y pequeños
b) Iconos grandes y medianos
c) Iconos grandes y pequeños
d) Iconos grandes, medianos y pequeños

2706_27

50. ¿Cuál de los siguientes elementos forma parte del objeto de la Ley 40/2015 según el artículo 1?:

a) Bases del régimen jurídico de las Administraciones Públicas
b) Régimen de incompatibilidades de empleados públicos
c) Regulación de los convenios colectivos en el ámbito público
d) Estatuto de los cargos electos

0901_9

51. ¿Quién ostenta la superior autoridad y responsabilidad dentro del hospital?:

a) El Director Médico
b) El Director de Enfermería
c) El Director Gerente
d) El Consejo de Dirección

2502_25

52. A tenor de los dispuesto en el articulo 4 del Estatuto Marco, la ordenación del regimen del personal
estatutario de los servicios de salud se rige por los siguientes principios y criterios (señale la respuesta
incorrecta):

a) Igualdad, mérito, capacidad y publicidad
b) Estabilidad en el empleo
c) Sometimiento parcial a la ley y el derecho
d) Libre circulación del personal estatutario en el conjunto del SNS

1501_15

53. ¿Cuál de los siguientes documentos forma parte de la historia clínica?:

a) El parte de baja laboral (IT)
b) La nómina del trabajador sanitario
c) El consentimiento informado del paciente
d) El registro de entrada y salida de documentos

2001_20

54. El art. 73 del Estatuto Marco, refiere que por la comisión de faltas muy graves se podrá imponer como
sanción la separación del servicio. En esta situación el interesado/a no podrá concurrir a las pruebas
de selección para la obtención de la condición de personal estatutario fijo, ni prestar servicios como
personal estatutario temporal durante:

a) Los dos años siguientes a su ejecución
b) Los tres años siguientes a su ejecución
c) Los seis años siguientes a su ejecución
d) Ninguna es correcta

1705_17

55. ¿Qué áreas están adscritas a la División Médica de un hospital donde existe Gerencia?:

a) Atención al paciente
b) Documentación y archivo clínico
c) Salas de hospitalización
d) Suministros

2505_25

56. ¿A quién corresponde la competencia para la gestión recaudatoria de los recursos del sistema de la
Seguridad Social, tanto en período voluntario como en vía ejecutiva, según el artículo 21 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre?:

a) Al instituto nacional de la Seguridad Social (INSS)
b) Al Ministerio de Hacienda
c) A la Tesorería General de la Seguridad Social (TGSS)
d) Al Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE)

1908_19
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57. El Servicio Madrileño de Salud (señala la respuesta incorrecta):

a) Es un Ente de derecho público, dotado de personalidad jurídica propia y plena capacidad de obrar
b) Es un Ente de derecho público, de los previstos en el artículo 6 de la Ley 9/1990, de 8 de

noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid
c) Se somete al Derecho Privado en materia de Régimen Patrimonial
d) Su régimen de contratación se ajustará a las previsiones de la legislación de aplicación sobre

contratos en este tipo de entidades
0506_5

58. Según el artículo 60.1 de la Ley General de Sanidad, el Gerente del Área de Salud será nombrado y
cesado por:

a) La Dirección del Servicio de Salud de la Comunidad Autónoma, a propuesta del Consejo de Salud
de Área

b) El Consejo de Salud de Área, a propuesta de la Dirección del Servicio de Salud de la Comunidad
Autónoma.

c) La Dirección del Servicio de Salud de la Comunidad Autónoma, a propuesta del Consejo de
Dirección de Área.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
0410_4

59. La Ley 12/2001 , de 21 de diciembre regula:

a) La ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid
b) Estructuras básicas de Salud
c) Cartera de Servicios del Sistema Nacional de Salud
d) Ley Genral de Sanidad

0809_8

60. La asistencia sanitaria en el Sistema Nacional de Salud se presta dentro de los siguientes niveles:

a) Atención primaria y asistencia estética
b) Únicamente asistencia de urgencias hospitalarias
c) Atención primaria y atención especializada
d) Aención especializada y atención en centros privados concertados

0801_8

61. No es un fin de la Agencia Sanitaria:

a) Garantizar el aseguramiento del ciudadano en relación con las prestaciones del Sistema Nacional
de Salud

b) Garantizar las prestaciones sanitarias en los términos establecidos en la Ley de Ordenación
Sanitaria, su normativa de desarrollo y demás normativa aplicable

c) La integración de las actuaciones relativas a la protección y mejora de la salud de la población
d) Facilitar el ejercicio del derecho a la protección de la salud mediante el adecuado acceso a los

servicios establecidos para tal fin
0508_5

62. La opción de esquema en Word 2016 está en la pestaña de:

a) Inicio
b) Insertar
c) Vista
d) Diseño

2805_28

63. El empresario debera garantizar que cada trabajador reciba formación teórica y práctica en materia
preventiva:

a) 2 veces al año
b) Cuando se produzcan cambios en las funciones que desempeñe
c) Se exceptúa si se presta en modalidad de teletrabajo
d) En el momento de la contratación, sólo si el contrato tiene una duración superior a 6 meses

1307_13

64. La historia clínica no incluirá:

a) La hoja interconsulta
b) Comentarios despectivos
c) El consentimiento informado
d) El informe de alta

2104_21
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65. En virtud de la ley 39/2015, el recurso de alzada se interpone ante:

a) El mismo órgano que dictó el acto
b) El superior jerárquico
c) El Consejo de Estado
d) Ninguna es correcta

1103_11

66. Según establece el artículo 3.bis.2 de la Ley de Cohesión y Calidad del Sistema Nacional de Salud,
los ciudadanos podrán acceder a la prestación de asistencia sanitaria, mediante:

a) La tarjeta sanitaria individual que será expedida por el Instituto Nacional de la Seguridad Social
b) La tarjeta sanitaria individual que será expedida por las administraciones sanitarias competentes
c) La tarjeta sanitaria individual que será expedida por el Ministerio de Sanidad, Consumo y

Bienestar Social
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

0704_7

67. ¿Qué deben integrar las políticas, estrategias y programas de salud según el art. 27 de la Ley
Orgánica 3/2007 de 22 de marzo?:

a) Únicamente las necesidades de los hombres
b) Las necesidades económicas del sistema sanitario
c) Las distintas necesidades de mujeres y hombres
d) Sólo las necesidades de colectivos vulnerables

0607_6

68. Según la Ley 41/2002, básica reguladora de la autonomía del paciente, ¿quién es el titular de la
información contenida en la historia clínica?:

a) El hospital
b) El médico responsable
c) El paciente
d) La comunidad autónoma

2007_20

69. ¿Qué se entiende por necesidad terapéutica según el artículo 5.4. de la Ley 41/2002, de 14 de
noviembre?:

a) La facultad del médico para actuar profesionalmente sin informar antes al paciente cuando por
razones objetivas el conocimiento de su situación pueda perjudicar su salud

b) La facultad del médico para actuar profesionalmente sin informar antes al paciente cuando por
razones subjetivas el conocimiento de su situación pueda perjudicar su salud levemente

c) La facultad del médico para actuar profesionalmente sin informar antes al paciente cuando por
razones subjetivas el conocimiento de su situación pueda perjudicar su salud de manera grave

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
0706_7

70. El art. 40 del Estatuto Marco, recoge que el establecimiento de los principios y criterios generales de
homologación de los sistemas de carrera profesional de los diferentes servicios de salud, le
corresponde a:

a) Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
b) Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud
c) Comisión de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud
d) Ninguna es correcta

1605_16

71. Según establece el artículo 9 de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, básica reguladora de la
autonomía del paciente y derechos y obligaciones en materia de información y documentación clínica
la renuncia del paciente a recibir información está limitada por:

a) El interés de la salud del propio paciente principalmente
b) El interés de la salud del propio paciente, de terceros y de la colectividad
c) En ningún caso está limitada la renuncia del paciente a recibir información
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

0710_7
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72. El personal de administración y gestión puede acceder a los datos de la historia clínica:

a) Sólo cuando estén relacionados con sus propias funciones
b) Nunca
c) Con autorización del Gerente
d) Siempre

2103_21

73. El interesado tendrá derecho a obtener sin dilación indebida del responsable del tratamiento la
supresión de los datos personales que le conciernan, el cual estará obligado a suprimir sin dilación
indebida los datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes

a) Los datos personales ya no sean necesarios en relación con los fines para los que fueron
recogidos o tratados de otro modo

b) Los datos personales hayan sido tratados lícitamente
c) Los datos personales deban asumirse para el cumplimiento de una obligación legal establecida

en el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que se aplique al responsable del
tratamiento

d) Todas las anteriores son correctas
2307_23

74. Con objeto de complementar las actividades desarrolladas por la red de atención primaria, los centros
hospitalarios, además de las tareas estrictamente asistenciales realizarán también:

a) Funciones de promoción de salud y prevención de enfermedades,  de acuerdo con los programas
del Sistema Nacional de Salud

b) Funciones de promoción de la salud y prevención de las enfermedades, así como labores de
investigación y docencia, de acuerdo con los programas del Sistema Nacional de Salud

c) Funciones de promoción de la salud y prevención de las enfermedades, así como labores de
investigación y docencia, de acuerdo con el Plan de Salud del Área

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
0406_4

75. Cual de los siguientes derechos que recoge el Estatuto Marco en su art. 18 no es un derecho
colectivo:

a) Derecho de libre sindicación
b) Derecho a disponer de servicios de prevención
c) Derecho a la movilidad voluntaria
d) Derecho a la huelga

1505_15

76. El área de quirófanos en un centro hospitalario queda adscrita a:

a) La División Médica
b) La División de Enfermería
c) La Gerencia del hospital
d) La División de Gestión y Servicios Generales

2508_25

77. La efectividad de las medidas preventivas deberá prever:

a) Las distracciones o imprudencias no temerarias que pudiera cometer el trabajador
b) Las distracciones o imprudencias temerarias que pudiera cometer el trabajador
c) Las distracciones o imprudencias temerarias que pudiera cometer el empresario
d) Las distracciones o imprudencias no temerarias que pudiera cometer el empresario

1304_13

78. ¿Qué es la cinta de opciones en Outlook?:

a) Indica qué cuenta estamos usando, así como la carpeta o el lugar del programa en el que
estamos ubicados

b) En esta zona encontraremos las diferentes carpetas que nos permiten organizar las distintas
cuentas de correo, que tengamos asociadas a nuestro Outlook

c) Permite conmutar entre las distintas funciones del programa: Correo, Calendario, Contactos,
Tareas, Notas…

d) Contiene todas las opciones disponibles en el programa, distribuidas en pestañas que contienen
los comandos agrupados según su función

3006_30
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79. El art. 1 de la Ley Ley Orgánica 1/2004 de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de
Género, establece que la violencia de género comprende:

a)  Únicamente agresiones físicas
b) Sólo conductas de carácter psicológico con contacto físico
c) Todo acto de violencia física, psicológica o sexual
d) Únicamente actos cometidos en el ámbito de la convivencia

0603_6

80. De los siguientes supuestos,¿cuál se considera incluido en el contrato de suministro?:

a) La cesión de patentes tecnológicas
b) La prestación de consultoría técnica
c) La adquisición de energía primaria o energía transformada
d) Las actuaciones de reposición que sean exigibles en relación con los elementos que ha de reunir

cada una de las obras para mantenerse apta
2404_24

81. El artículo 58.3.a) de la ley 14/1986, de 25 de abril establece que verificar la adecuación de las
actuaciones en el Área de Salud a las normas y directrices de la política sanitaria y económica es
competencia de:

a) El Consejo de Salud
b) El Consejo de Dirección de Área
c) El Gerente de Área
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

0405_4

82. En virtud de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo ¿qué garantizarán las Administraciones Públicas
en relación a la salud?:

a) Un acceso prioritario a las mujeres
b) Un igual derecho a la salud de mujeres y hombres
c) Un sistema sanitario privado
d) Atención exclusiva a enfermedades graves

0608_6

83. El trabajador, ante un riesgo grave e inminente para su vida, puede:

a) Denunciar a la empresa
b) Negarse a usar el EPI
c) Pedir el traslado
d) Interrumpir su actividad y abandonar el lugar

1308_13

84. Señale la respuesta incorrecta. El Estatuto Básico del Empleado Público, se aplica, en lo que
proceda al personal laboral de:

a) La Administración General del Estado
b) Las Administraciones de las Comunidades Autónomas
c) Las Universidades Públicas
d) Las Empresas privadas

1401_14

85. El Estatuto Marco, señala en su art. 77.4 que la percepción de pensión de jubilación parcial será
compatible con las retribuciones derivadas de una actividad a:

a) Tiempo total
b) Tiempo parcial
c) A jornada discontinua
d) No es compatible con ningun tipo de retribución

1708_17

86. Las sanciones disciplinarias firmes que se impongan al personal estatutario se anotarán en su
expediente personal. En el caso de sanciones impuestas por faltas graves, las anotaciones se
cancelarán de oficio conforme al siguiente periodo, computado desde el cumplimiento de la sanción:

a) Dos años
b) Tres años
c) Cuatro años
d) Ninguna es correcta

1706_17
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87. La funcionaria víctima de violencia de género según La Ley Orgánica 1/2004 de Medidas de
Protección Integral contra la Violencia de Género, tendrá derecho a:

a) La reducción o a la  reordenación de su tiempo de trabajo
b) Movilidad geográfica de centro de trabajo
c) Todas son correctas
d) Excedencia en los términos que se determinen en su legislación específica

0605_6

88. En virtud del Artículo 43.3 de la Constitución Española, los poderes públicos fomentarán:

a) La educación sanitaria
b) La educación física y el deporte
c) La educación medio ambiental
d) Las respuestas A) y B) son correctas

0106_1

89. ¿Cuál es la duración máxima de programas temporales asignados a interinos?:

a) 6 meses
b) 1 año
c) 3 años, ampliable hasta 12 meses más
d) 3 años, no ampliables en ningún caso

1404_14

90. ¿Qué podemos encontrar en la sede electrónica de la Comunidad de Madrid?:

a) La sede electrónica está disponible para todos los ciudadanos de forma gratuita y permanente
b) La Comunidad de Madrid dispone en su portal de Internet de una sede electrónica principal, y una

sede asociada
c) Todos los procedimientos administrativos y servicios de tramitación digital que la Administración

de la Comunidad de Madrid pone a disposición de los ciudadanos
d) Los prestadores de servicios de confianza, que presten sus servicios en el ámbito de la

Administración de la Comunidad de Madrid
3109_31

91. A tenor de los dispuesto en el artículo 10 de la Ley 55/2003 de 16 de diciembre, el desarrollo de las
actividades de planificación, diseño de programas de formación y modernización de los recursos del
SNS corresponde a:

a) La Secretaria General Técnica de la CM
b) La Consejería de Hacienda de la CM
c) La Comisión de Recursos Humanos del SNS
d) El Consejo Interterritorial del SNS

1503_15

92. ¿Qué órgano judicial decide sobre la inculpación, prisión, procesamiento y juicio de los Diputados de
la Asamblea por delitos cometidos dentro del territorio de la Comunidad de Madrid?:

a) El Tribunal Supremo
b) La Audiencia Nacional
c) El Tribunal Superior de Justicia de Madrid
d) El Consejo General del Poder Judicial

0208_2

93. ¿Cuál es la naturaleza de la afiliación a la Seguridad Social según el artículo 15 del RDL 8/2015?:

a) Es voluntaria y dependiente del régimen que se elija
b) Es obligatoria, única para toda la vida y para todo el sistema, salvo altas, bajas o variaciones

posteriores
c) Se limita únicamente a los regímenes especiales, sin afectar al sistema general
d) Solo es obligatoria para los trabajadores por cuenta ajena, no para autónomos

1901_19

94. ¿En qué casos se puede tramitar un expediente de contratación por el procedimiento de contratos
menores?:

a) Cuando se trate de contratos plurianuales
b) Cuando se contrate con empresas públicas del mismo grupo
c) Cuando el valor estimado sea inferior a 40.000 euros en obras o 15.000 euros en servicios y

suministros
d) Cuando se autorice mediante acuerdo del Consejo de Ministros

2409_24
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95. Un motivo de abstención recogido en el artículo 23 de la ley 40/2015 es:

a) Tener amistad íntima con algún interesado
b) No haber participado en la instrucción del expediente
c) Ser funcionario de carrera
d) Pertenecer al mismo sindicato que el interesado

0903_9

96. Según el artículo 8.2 de la Constitución Española, las bases de la organización militar se regularán
mediante:

a) Real Decreto
b) Real Decreto-Ley
c) Ley ordinaria
d) Ley orgánica

0102_1

97. En lo previsto en el capitulo XII del Estatuto Marco, el acoso sexual cuando suponga agresión o
chantaje es una falta:

a) Muy grave
b) Grave
c) Leve
d) No está recogido como falta

1710_17

98. A tenor de lo dispuesto en el art. 39 de la Ley 39/2015, los actos de las Administraciones Públicas
sujetos al Derecho Administrativo producirán efectos:

a) Desde la notificación o publicación
b) Desde la fecha en que se dicten
c) Solo con autorización judicial
d) Todas son correctas

1105_11

99. A tenor de los dispuesto en el art. 43 del Estatuto Marco, las retribuciones complementarias podrán
ser (señale la respuesta incorrecta):

a) Complemento específico
b) Complemento de carrera
c) Sueldo base
d) Complemento de atención continuada

1606_16

100. Según el Decreto 76/2023, de 5 de julio del Consejo de Gobierno, la Intervención General de la
Comunidad de Madrid, ¿a qué Consejería está adscrita?:

a) Consejería de Economia, Hacienda y Empleo
b) Consejería  de Digitalizacion
c) ninguna es correcta
d) Dirección General de Política Digital

0306_3

SERMAS - Página 14 de 14




	Página en blanco
	Página en blanco



